
 
 

 



 
 

OBJETIVOS 

 

La gestión de emociones tiene un papel fundamental en el desempeño de cualquier labor 

profesional. La capacidad de autor regularse y gestionar las relaciones de forma adecuada es 

decisivo. En esta época donde se dispone en general de un buen nivel de conocimientos 

académicos, la inteligencia emocional tiene especial relevancia siendo un factor diferencial en 

el éxito laboral.  

La Maestría tiene como objetivo el desarrollo de habilidades que van más allá de la inteligencia 

cognitiva y las habilidades técnicas de los lideres, y que constituyen los elementos 

diferenciadores en los mismos, y es esencialmente muy similar al concepto de la inteligencia 

emocional, propuesto por Goleman, quien la define como: la capacidad para conocer nuestros 

propios sentimientos, los sentimientos de los demás, motivarnos, manejar adecuadamente las 

relaciones con los demás y con nosotros mismos .  

Asimismo, el mejorar las habilidades de liderazgo o habilidades directivas, contribuyendo al 

desarrollo de mejores lideres y de mejores organizaciones, todo ello en un entorno donde 

prevalezca la comunicación asertiva.  

Igualmente, el participante desarrollará y adquirirá herramientas que le permitirán cultivar las 

cinco áreas de la inteligencia emocional, lo cual repercutirá en un crecimiento personal, que se 

verá reflejado en sus relaciones humanas a nivel personal, familiar y laboral, las cuales serán más 

asertivas y constructivas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

CONTENIDO PROGRAMÁTICO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desarrollo Doctrinal  
 
001 Estudios Bíblicos 1 
002 Estudios Bíblicos 2 
003 Ética Profesional y Hermenéutica Cristiana 1 
004 Érica Profesional y Hermenéutica Cristiana 2 
 

BLOQUE 1. ASERTIVIDAD 

1. Investigación Asertividad . 

2. Investigación  Asertividad Como Valor. 

 3. Investigación Características de la Persona Asertiva. 

y  No Asertiva 4.Desarrollo de La Asertividad. 

 5. Investigación Técnicas de Asertividad.  

6. Investigación  Ejemplos de Comportamiento 

Asertivo.  

7. Investigación Asertividad Y Negociación.  

8. Investigación  Asertividad y Resolución de 

Conflictos.  

Investigación M.C. Técnicas Asertivas.  

Investigación  M.C. Asertividad Frente A Los 

Conflictos. 

Investigación M.C. Asertividad. 

Investigación M.C. Comunicación Asertiva. 

 

BLOQUE 2. COMUNICACIÓN 

 

1. Investigación La Comunicación. 

2. Investigación Comunicación No Verbal Kinesica Y 

Proxemica. 

3. Investigación Barreras De La Comunicación. 

4. Investigación  Obstáculos Para La Escucha. 

5. Investigación Saber Escuchar. 

6. Investigación  Comunicación e Información 

7. Investigación Comunicación Eficaz 

8. Investigación Estilos de Comunicación y 

Comunicación Intrapersonal e Interpersonal. 

9. Investigación Habilidades Para La Comunicación 

Investigación  M.C. Dossier Barreras De Comunicación. 

Investigación M.C. Guía para Una Comunicación Eficaz 

Investigación  M.C. Mensajes No Verbales 

BLOQUE 3. INTELIGENCIA EMOCIONAL 

 

1. Investigación Inteligencia Emocional. 

2. Investigación Desarrollo De La Inteligencia 

Emocional. 

3. Investigación Gestión Emocional. 

4. Investigación  Inteligencia Emocional Y 

Profesionalismo. 

5. Investigación  La Inteligencia Emocional En El 

Trabajo. 

6. Investigación Desarrollo de La Autoestima. 

7. Investigación Solucionando Problemas. 

8. Investigación Positivando los Pensamientos. 

Investigación M.C. Inteligencia Emocional y 

Conducta Asertiva. 

Investigación M.C. Inteligencia Emocional 

Investigación M.C .La Practica De La Inteligencia 

Emocional. 

 

 

BLOQUE 4. LIDERAZGO 

 

1. Investigación  Liderazgo. 

2. Investigación Condiciones Para Crecer Como 

Líder. 

3. Investigación Reinventarse Como Líder. 

4. Investigación  Liderazgo Realmente Efectivo. 

5. Investigación  Liderazgo Trascendente. 

6. Investigación  Liderazgo Y Servicio. 

7. Investigación  Liderazgo Catalizador. 

8. Investigación  Liderazgo Coherente. 

9. Investigación  Liderazgo Organizacional. 

10. Investigación  Neuroliderazgo. 

Investigación M.C.21 Leyes Del Liderazgo. 

Investigación M.C. Gerencia Y Liderazgo 

Investigación M.C. Liderazgo Efectivo en 

Organizaciones Sociales. 

Investigación M.C. Liderazgo Un Concepto en 

Evolución. 

 

BLOQUE 5.- 

 

Acceso Libre al área De Materiales Audiovisuales 

(videos) relacionados con la materia de la 

maestría. 

 


